
Comment appairer la télécommande de mon volet roulant Velux ?

Appairer télécommande volet roulant velux, en quelques étapes, c’est simple et rapide !

Votre volet roulant ne répond plus ? Votre volet est bloqué en position ouverte ? Cela vient peut-être de votre 
télécommande. Vous venez d’acheter un nouveau volet et vous n’arrivez pas à le relier à votre 
télécommande ? Dans cet article on vous explique comment réinitialiser et appairer votre volet roulant SSL 
(solaire).

L’appairage, C’est quoi ?
L’appairage c’est l‘enregistrement de votre produit motorisé sur votre télécommande. C’est ce qui va 
permettre par la suite de piloter votre équipement facilement et rapidement depuis votre télécommande de 
contrôle Velux sans effort physique. L’appairage est aussi appelé synchronisation.

Pourquoi il faut appairer ou réappairer une télécommande ?
• Lors de l’achat d’un nouvel équipement Velux motorisé tel que des volets velux io, si vous souhaitez le 

piloter depuis télécommande alors il faut l’appairer à votre télécommande
• Lors du changement de piles de la télécommande, il arrive souvent que la télécommande se 

désynchronise des équipements auxquels elle était reliée, il faut donc les ré-appairer
• Lorsque la télécommande ne marche plus, depuis quelques jours elle ne répond plus lorsque vous lui 

donnez des ordres, pour vérifier si le problème vient de votre télécommande, changez les piles et ré-
appairer vos équipements à la télécommande

• Lorsque le volet en fait qu’à sa tête, il monte et descend inversement aux ordres donnés.

Quand faut-il le faire ?
L’appairage ou ré-appairage peut être fait à tout moment de la journée, il prend seulement quelques minutes 
et sa réalisation est très facile. Tout se fait normalement à la main à l’exception d’une étape qui selon la 
génération de votre volet roulant peut nécessiter l’usage d’un tournevis.

Quelles étapes pour appairer son équipement Velux à votre 
télécommande ?

Avant l’appairage, réinitialisation du volet roulant SSL:

La première étape avant d’appairer ou ré-appairer est de vous rendre dans le coffre supérieur du volet roulant. 
Il faut réinitialiser le volet roulant velux

1. Enlevez la flaque du volet situé du côté de la cellule photovoltaïque, La flaque s’enlève soit en la 
devisant (génération V21) ou en la déclipsant (génération V22).

2. Derrière la flaque, vous trouverez la tête du moteur.
3. Enlevez le cache du moteur, devant vous vous trouverez un petit interrupteur ainsi qu’un bouton reste 

« P »
4. Maintenez l’interrupteur durant 10 secondes sur le mode « O » puis remettez le moteur en marche sur 
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le mode « I »
5. Appuyez ensuite sur le bouton « P » et attendre qq dizaines de secondes jusqu’à ce que le volet roulant 

bourdonne (moteur) puis lâchez le bouton.

Une fois cette étape réalisée, il faut désormais appairer votre télécommande. ATTENTION! Tous les produits 
ne fournissent pas les mêmes télécommandes ! Les explications seront donc différentes en fonction de la 
télécommande que vous possédez ainsi que de l’équipement.

Les prochaines étapes doivent être réalisées dans les 10 minutes qui suivent la réinitialisation de vos volets. Si 
les 10 minutes sont dépassées, le système doit à nouveau être réinitialisé afin de redémarrer l’ensemble à 
nouveau et de pouvoir commencer un nouvel appairage.

Appairer télécommande volet roulant velux: La télécommande classique monoproduit io:

La télécommande velux io homecontrol pour piloter vos volets roulants et autres équipements, elle convient 
à tous les produits motorisés de la marque Velux.

1. Prenez votre télécommande io home control et retournez-la
2. Appuyer à l’aide d’un trombone ou objet à pointe fine sur le petit trou présent à l’arrière de la 

télécommande. Il s’agit du bouton reset sur l’arrière de la télécommande
3. Puis presser reset de la télécommande pendant 1 seconde
4. C’est déjà terminé pour cette étape.

Synchroniser télécommande volet roulant velux: La télécommande murale, KLI 110 et 
télécommande KLI 310:

La télécommande murale est l’une des télécommandes la plus utilisée pour les produits de la marque Velux. 
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1. Regardez sur le côté de votre clavier mural, vous trouverez un petit trou avec à l’intérieur le bouton 
« Reset/Programmation »

2. Appuyez à l’aide d’un trombone ou objet à pointe fine à l’intérieur du petit trou présent sur le côté de 
la télécommande.

3. Restez appuyé sur le bouton de votre télécommande (Reset ») pendant 1 seconde
4. C’est déjà terminé pour cette étape.

Appairer télécommande volet roulant velux: La télécommande avec écran, KLR 100:

Pour la télécommande avec écran, vous disposez de deux solutions pour appairer votre équipement à votre 
télécommande. De plus vous pouvez ajouter un équipement directement depuis l’écran tactile. Avec cette 
télécommande aucune manipulation n’est nécessaire.

SOLUTION 1:

Vous pouvez réaliser une recherche automatique depuis l’écran tactile. Pour cela rien de plus simple, allez 
dans recherche automatique. La télécommande a été conçue pour repérer les équipements Velux situés à 
proximité.

SOLUTION 2 :

Vous pouvez rentrer votre appareil manuellement sur l’écran de la télécommande. Pour cela allez dans 
« Menu » puis « réglages » et enfin « paramètre système ». Dans cette section cliquez sur « enregistrer un 
nouveau produit ». Pour finir suivez les instructions données à l’écran afin d’enregistrer votre produit et de 
pouvoir le piloter depuis la télécommande.

Appairer télécommande volet solaire roulant velux: Le clavier tactile, KLR 200:

Cette télécommande est un véritable clavier tactile sur lequel il est possible de grouper vos équipements 
volets roulants afin de les gérer depuis la même télécommande. L’appairage de ce type de télécommande est 
simple et rapide. Il ne vous prendra que quelques minutes. Vous disposez aussi de deux solutions pour cette 
télécommande.
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SOLUTION 1:

Vous pouvez réaliser une recherche automatique depuis l’écran tactile. Pour cela rien de plus simple, allez 
dans recherche automatique. La télécommande a été conçue pour repérer les équipements Velux situés à 
proximité.

SOLUTION 2:

Vous pouvez rentrer votre appareil manuellement sur l’écran. Pour cela, appuyer sur le bouton « + » situé en 
haut à droite de l’écran tactile, choisissez la catégorie  » nouveaux produits  » puis  » ajouter un produit ». 
Enfin pour finir, suivez les instructions à l’écran pour relier votre produit à la télécommande.

Après l’appairage, le déverrouillage du volet roulant velux SSL:

ATTENTION ! Cette étape est importante et obligatoire. Il ne faut surtout pas l’oublier avant de vous servir de 
votre équipement au risque que la télécommande soit mal reliée à votre volet roulant.

1. Appuyer sur le bouton « STOP » puis « DESCENTE » dans la seconde qui suit
2. Si vous disposez d’une télécommande tactile alors appuyez sur le bouton arrêter puis dans la seconde 

qui vient sur le pictogramme situé à droit de l’écran qui correspond à la descente du volet roulant ssl

La remise à zéro de votre appareil et l’enregistrement de votre télécommande à votre volet roulant sont 
terminés. Vous pouvez dès à présent utiliser votre volet. Si des problèmes persistent après la remise à zéro et 
le ré-appairage de la télécommande. Le souci provient sûrement d’un autre composant du volet roulant. Si 
votre volet est toujours bloqué, découvrez notre article sûr « Comment débloquer mon volet roulant 
velux ? ».

Peut-on appairer ses autres équipements Velux ?

Oui. Il est possible d’appairer ses fenêtres de toit de la gamme Velux INTEGRA ainsi que les stores intérieurs et 

Vous connaissez désormais tous les moyens pour appairer et remettre à niveau les volets roulants velux 
solaires. Retrouvez tous les équipements domotique directement sur Takfonster.fr

4/4


	Comment appairer la télécommande de mon volet roulant Velux ?
	L’appairage, C’est quoi ?
	Pourquoi il faut appairer ou réappairer une télécommande ?
	Quand faut-il le faire ?
	Quelles étapes pour appairer son équipement Velux à votre télécommande ?
	Avant l’appairage, réinitialisation du volet roulant SSL:
	Appairer télécommande volet roulant velux: La télécommande classique monoproduit io:
	Synchroniser télécommande volet roulant velux: La télécommande murale, KLI 110 et télécommande KLI 310:
	Appairer télécommande volet roulant velux: La télécommande avec écran, KLR 100:
	SOLUTION 1:
	SOLUTION 2 :

	Appairer télécommande volet solaire roulant velux: Le clavier tactile, KLR 200:
	SOLUTION 1:
	SOLUTION 2:

	Après l’appairage, le déverrouillage du volet roulant velux SSL:

	Peut-on appairer ses autres équipements Velux ?


